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Prembule

Domaci fad je dohodou o vzajemnych pravidlech, pravech a povinnostech uzivateld CHB a vSech
pracovniki CHB, je pfilohou smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb.

Domaci fad je zavazny pro vSechny pracovniky Centra pobytovych a terénnich socialnich sluzeb
Zbuch (dale jen, CPTS Zblch"), ktefi se téz fidi etickym kodexem Centra pobytovych a terénnich
socialnich sluzeb Zbuch.

Pravidla, stanovena v domacim fadu, vychazeji z principl zachovani lidské dUstojnosti
a respektovani individualnich potfeb a osobnich cild uzivateld, z respektu k jejich nazorim
a rozhodnutim a kladou duraz na dodrzovani jejich zakladnich lidskych a obcanskych prav
a svobod.

l. Soukromi a osobni zivot

1/ Byt (garsoniéra) je osobnim prostorem uzivatele. Pracovnici CHB i ostatni uzivatelé respektuji
soukromi uzivatele a pfed vstupem do bytu klepou.

2/ Kazdy uzivatel ma vlastni klice, které nepljcuje nepovolanym osobam. Pfipadnou ztratu kli¢u
okamzité ohlasi. Pfi odchodu zamyka a vypina domaci spotiebice.

3/ Uzivatelé svym chovanim neomezuji a neru$i ostatni, dodrzuji pravidla slusného chovani. Dodrzuiji
noc¢ni klid v dobé od 22.00 hodin do 06.00 hodin.

4/ Postovni zasilky si uzivatelé prebiraji samostatné na posté nebo u socialni pracovnice CPTS
Zbuch.

5/ Uzivatelé dodrzuji zasady pravidelné osobni hygieny, rozhoduji o svém vzhledu. Oblékaji se Cisté,
dle svého vkusu a pfedstav. V prostorach chranéného bydleni se uzivatelé pfezouvaji do domaci
obuvi.

6/ Uzivatelé se mohou pohybovat svobodné bez omezeni. Respektuji pravidla bezpecnosti.

7/ Odchod mimo CHB, s vyjimkou pravidelného odchodu do zaméstnani, zapisi do Knihy odchod.
Tato kniha je vedena z divodu zajisténi bezpec€nosti uzivatell. Vicedenni odjezd z CHB je tfeba sdélit
pracovnikovi CHB, zapsat do Knihy odchod( a pfipadné pozadat o fadnou dovolenou v zaméstnani.

8/ Pobyt mimo CHB je doporu¢ovan do 21.00 hodin. Ve zvlastnich pfipadech oznami uzivatel
pracovnikovi CHB sv(j navrat v pozdnich no¢nich hodinach. Opét z bezpecénostnich dtvoda.

9/ Rodina je dulezita soucast zivota, proto je podporovan vesSkery kontakt. Kazdy uzivatel ma pravo
vytvaret si vlastni pratelské a partnerské vztahy.

10/ Uzivatelé mohou pfijimat navstévy pfibuznych, znamych a kamaradl. Navstévy respektuji

soukromi vSech uzivatell chranéného bydleni. NezUstavaji v prostorach chranéného bydleni v dobg,
kdyz uzivatel opusti byt, za coz uzivatel zodpovida.
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11/ P¥i vicedenni navstévé neni mozné ubytovavat cizi osoby v pokojich CHB bez souhlasu Feditele
CPTS Zbdch.

Il. Domacnost

1/ Uzivatelé prebiraji byt ve stavu zplsobilém k uzivani. Uzivatelé ruCi proti podpisu za svéreny
majetek, pokud tento ve svém byté maji. Dojde-li k umysinému poskozeni nebo zni€eni, je uzivatel
povinen §kodu uhradit.

2/ PFi pfedani bytu jsou uzivatelé seznameni s domacim fadem, poZarnim Fadem, pozZarni
poplachovou smérnici a s feSenim mimofadnych situaci. BEhem pobytu jsou pravidelné seznamovani
s postupy Feseni téchto udalosti.

4/ Uzivatelé si mohou byt vybavit a vyzdobit dle vlastnich pfedstav z vlastnich prostfedk.
5/ K dispozici maji uzivatelé kuchyriskou linku v&etné sporaku a lednice.

6/ Uzivatelé Setfi energiemi (elektfina, plyn, voda).

7/ Uzivatelé svij byt udrzuji v Cistoté a pravidelné uklizeji spole¢né prostory, dle domluvy.
8/ Uzivatel nepoziva nadmérné mnozstvi alkoholickych napoji a neuziva omamné latky.

9/ V bytech a ve spoleCnych prostorach je zakazano koufit. Koufeni je povoleno pouze ve
vyhrazenych prostorach.

10/ Uzivatelé maiji pravo vlastnit majetek, za ktery si plné odpovidaji, v€etné finanéni hotovosti. Maji
moznost pozadat o ulozeni do trezoru u pracovnika CHB, nebo do uschovny CPTS Zblch. Tyto véci
jsou uzivateli na jeho pozadani kdykoliv vydany.

11/ Uzivatelé nesmi provadét opravy el. spotiebicu, pfivodu vody €i jiného zafizeni.

12/ Chov zvifat je mozny pouze se svolenim feditele CPTS Zbuch.

lll. Pomoc pfi zprostfedkovani kontaktu se spoleéenskym
prostiredim

1/ Uzivatelé si rozhoduji o naplini svého volného €asu sami, popfipadé mohou vyuzit nabidky
volno€asovych aktivit na CHB. Moznosti vyhledavaji s pomoci pracovnika CHB (kulturni pfehled
mésta, internet a jina média).

2/ Uzivatelé se mohou také ucastnit akci CPTS Zblch. Mohou zde vyuzit nabidky zajmovych
krouzkd a sportovni vybaveni (minigolfové hfisté, télocvicna, bazén, hfisté aj.)

3/ Uzivatel ma moznost zvySovat si vzdélani (kurzy, Skoly aj.)
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4/ Pracovni uplatnéni pomahaji zprostfedkovat pracovnici CHB.

5/ Pracovnik CHB poskytne uZivateli, dle potfeby a pfani, pomoc s orientaci ve mésté. Poradi mu
jak cestovat dopravnimi prostfedky (vlak, autobus, MHD).

6/ UzZivatelé mohou vyuZivat pfipojeni k internetu.

IV. Nazor a svobodné mysleni

1/ Uzivatelé maji moznost se na pravidelnych setkanich uzivateld vyjadfit k nabidce socialné
aktivizacnich ¢innosti. Projednat sva prani a stiznosti, které se tykaji vzajemnych vztah(l ve skupiné.
Planovat kulturni €i jiny programu.

2/ Uzivatelé mohou projevit svobodnou vali v oblasti naboZzenského presvédéeni. Pracovnik CHB

.....

3/ Pravo volit rovnéZ neni omezeno. UZivatelé jsou informovani o volbach a moznosti naplnéni
zkladniho ob&anského prava pracovnikem CHB.

4/ Uzivatelé sluzeb nebo jejich blizci mohou podavat stiznosti na kvalitu a zplsob poskytovanych
sluzeb. Stiznosti pfijima vedouci socialné - pravniho oddéleni (telefonni Cislo 377830601), socialni
pracovnice (telefonni Cislo 377830612). Zafizeni ma zpracovana vnitfni pracovni postupy pro
podavani stiznosti. Tyto dokumenty jsou zvefejnény ve spoleCnych prostorach CHB ¢&i na
internetovych strankach CPTS Zbuch (http://www.centrumzbuch.cz / dokumenty) a jsou s nimi
seznameni jak uzivatelé, tak zaméstnanci.

5/ Uzivatel je povinen respektovat pracovnika CHB jako autoritu.

V. Havarijni a krizové situace

1/ V pfipadé, ze dojde u uzivatele & na chranéném bydleni k mimofadné udalosti, uzivatelé
neprodlené pfivolaji pomoc a nasledné pracovnika CHB. Pokud dojde ke krizové situaci v nocnich
hodinach, dnech pracovniho volna nebo klidu, zavolaji uzivatelé pomoc a oznami tuto skute€nost
telefonem pracovnikovi CHB.

2/ Kazdé onemocnéni a uraz nahlasi uzivatelé pracovnikovi CHB a v jeho nepfitomnosti sluzbu
konajici zdravotnické pracovnici ve stfedisku zdravotnich sluzeb v CPTS Zblch (telefonicky
606 205 854 — sluzba pouze do 22:00 hodin, po 22:00 na oddéleni B2 v CPTS Zblich 377 830 625).
V pfipadé drobnych poranéni si uzZivatelé provedou oSetfeni samostatné z vlastnich zdravotnickych

a poté oznami situaci pracovnikovy CHB.
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http://www.centrumzbuch.cz/

Tisnova linka 112
Hasidi 150
Zachranna sluzba 155
Policie CR 158
Méstska policie 156
Porucha vody (Vodarna Plzeni) 377 413 444
377 413 111
Elektrarny 840 850 860
Plyn 1239
Vytahy 800 800 112
ChotéSov - 800 107 525
Udrzba CPTS 721 239 168
608 173 248
Ustfedna CPTS Zb(ich 377 830 611
Kontakty na CPTS Zblch:
Jidelna 377 830 666

Pokladna depozitniho | Pondéli az patek 6.30 — 15.00

377 830 692

uctu Vyplatni den stfeda 13.00 — 15.00

Socialni oddéleni Pondéli az patek 7.00 — 15.30 377 830 612 (sl. Kfizova)
377 830 601 (pi. ProkeSova)

724 283 112 (pi. ProkeSova)

Stfedisko zdravotnich | Nepfetrzité 377 830 640
sluzeb 606 205 854
Rehabilitace Dle domluvy 377 836 660
Sieky — prijem zakazek 377 830 685
Zahradnici — prodejna 377 830 671
Hudebni ateliér 377 830 650
Keramicky ateliér 377 830 627
Bazén 377 830 663
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Kontakty na pracovniky CHB:

Ved.CHB - Mgr. Bc. Hais Luka$ 737 322 730
Pracovnik CHB — Blichova Hana 776 414 836
Pracovnik CHB — Musilova Jana 778745149
Pracovnik CHB — Chlebni¢anova Dagmar 776 414 917
Pracovnik CHB — Wolfova Lucie 776414954
Pracovnik CHB — Mgr. Kocmanova Katefina 737 040 007
Pracovnik CHB — Fialova Jana 728 162 120
Pracovnik CHB — Snaselova Ludvika 778762968

VesSkera dulezita telefonni Cisla jsou k dispozici v kazdém chranéném bydleni a jsou umisténa na
dobfe viditeIném misté (napf. vylepena na vnitini strané dvefi od bytu).

Domaci fad je zvefejnén ve spoleénych prostorach jednotlivych chranénych bydleni.

Zavazuji se, ze budu dodrzovat ,Domaci fad pro uzivatele chranéného bydleni“ a pfi poruseni jsem si
védom postihu.

podpis uzivatele
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